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Порядок применения Тарифов комиссионного вознаграждения
1. Настоящие Тарифы устанавливают стандартный перечень базовых услуг и операций, предоставляемых Клиентам в ПАО «Донкомбанк» (далее  
по тексту –  Банк),  а  также размеры и ставки комиссионных вознаграждений Банка за  оказание  услуг  Клиентам Банка.  Настоящие Тарифы  
применяются при совершении Клиентами операций по счетам, без открытия банковского счета и других операций, перечисленных в настоящих 
Тарифах. За оказание услуг, не предусмотренных настоящими Тарифами, Банк взимает комиссионное вознаграждение, согласованное с Клиентом 
в договоре, заключенном Банком с этим Клиентом в письменной форме.
2. Настоящие Тарифы являются неотъемлемой частью договора банковского счета, заключенного между Банком и Клиентом.
3. Тарифы применяются к стандартным банковским операциям, осуществление которых Банком предусмотрено в тексте настоящих Тарифов.  
Банк оставляет за собой право взимать дополнительную плату за выполнение операций, принятых в банковской практике, но не указанных в 
тексте настоящих Тарифов, в порядке и размерах по согласованию с клиентом. По соглашению с Клиентом Банком могут быть установлены  
индивидуальные  Тарифы  по  отдельным  видам  банковских  операций  или  осуществлено  разовое  изменение  порядка  и  размеров  оплаты  за 
банковскую услугу.
4. Комиссионное вознаграждение в установленных настоящими Тарифами размерах взимается в валюте операции, если иное не предусмотрено 
заключенным договором банковского счета.
5. Все комиссии взимаются путем списания/перечисления денежных средств со счета клиента либо путем внесения суммы комиссии в кассу Банка 
в  российских  рублях  в  момент  совершения  операции,  если  иное  не  предусмотрено  отдельными  пунктами  настоящих  Тарифов  либо 
комментариями к ним. В случае невозможности списания Банком комиссии в установленный Тарифами Банка срок по техническим и/или иным  
причинам,  Клиент предоставляет право и поручает Банку списать без дополнительных распоряжений Клиента денежные средства в размере 
причитающейся Банку комиссии по факту обнаружения Банком не списанной в срок комиссии. В случае списания Банком по техническим и/или  
иным причинам комиссии в размере меньшем, чем предусмотрено Тарифами Банка, Клиент предоставляет право и поручает Банку списать без 
дополнительных распоряжений Клиента денежные средства в размере причитающейся Банку комиссии за вычетом суммы, списанной ранее.
6. Комиссии и расходы Банка, связанные с выполнением поручения Клиента, взыскиваются на условиях заранее данного Клиентом акцепта на 
списание.
7. При отсутствии средств на соответствующем счете Клиента для оплаты комиссионного вознаграждения Банк вправе списать комиссионное 
вознаграждение с любого иного открытого в Банке счета Клиента в валюте РФ и иностранной валюте (по курсу Банка России на день оплаты).  
Данный порядок списания комиссионного вознаграждения Банка применяется ко всем разделам и пунктам настоящих Тарифов.
8. При недостатке средств на счетах Клиента для оплаты комиссионного вознаграждения Банк имеет право отказать в проведении операции 
(оказании услуги).
9. Настоящие Тарифы могут быть изменены или дополнены Банком в одностороннем порядке с предварительным уведомлением Клиентов не  
позднее, чем за 10  (десять) рабочих дней, если иное не предусмотрено условиями заключенных договоров.
10. Уведомление осуществляется путем размещения информации в местах обслуживания Клиентов (в помещениях Банка) и на сайте Банка.
11.  Банк  не  несет  ответственности  за  задержки,  ошибки,  неправильное  понимание  и  т.д.,  возникающие вследствие  неясных,  неполных или 
неточных инструкций Клиента.
12.  Банк оставляет за  собой право взимать без  предварительного уведомления Клиента возмещение фактических расходов,  оплаченных или 
подлежащих  оплате  банкам-корреспондентам  на  территории  РФ  или  за  рубежом,  а  также  стоимость  почтово-телеграфных  расходов, 
телекоммуникационных, курьерских и прочих расходов, понесенных при исполнении поручений Клиента.
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13. Ставки комиссионного вознаграждения не включают в себя налог на добавленную стоимость (НДС). В случаях, предусмотренных Налоговым 
кодексом РФ, налог взимается дополнительно.
14.  Налоги,  сборы  и  другие  обязательные  платежи,  взимаемые  взыскателями  средств  в  соответствии  с  действующим  законодательством 
Российской  Федерации,  списываются  Банком  со  счета  Клиента  на  основании  распоряжения  Клиента,  взыскателя  денежных  средств.  По 
распоряжениям взыскателей денежных средств, в том числе органов принудительного исполнения, налоговых органов, получателем денежных 
средств может быть также орган, которому в соответствии с федеральным законом осуществляется перевод взысканных денежных средств.
15. Удержанное Банком вознаграждение за оказанные Банком Клиенту услуги, возврату не подлежит (за исключением ошибочно списанного).
16. Расчетно-кассовое обслуживание счетов в валюте РФ и иностранной валюте осуществляется Банком в следующем порядке:

Валюта Документы переданы в
Банк по Системе
дистанционного
банковского обслуживания

Документы переданы Банк
на бумажном носителе
(время начала приема
документов соответствует
режиму работы офисов Банка)

Российский рубль с 09:00 текущего дня до
17:00  текущего  дня  по  московскому 
времени

с 09:00 текущего дня до
17:00 текущего дня по московскому времени

Российский  рубль  по 
системе СПФС

В соответствии с графиком обслуживания 
банков-корреспондентов

В соответствии с графиком обслуживания банков-корреспондентов

Иностранная валюта В соответствии с графиком обслуживания 
банков-корреспондентов

В соответствии с графиком обслуживания банков-корреспондентов

Документы, переданные в Банк после указанного времени, исполняются следующим рабочим днем.
Кассовое обслуживание Клиентов осуществляется Банком в соответствии с режимом работы Внутренних структурных подразделений.

Прием документов для проведения конверсионных операций текущим рабочим днем осуществляется Банком в следующем порядке:
1)  при  проведении  конверсионных  операций  через  Московскую  Биржу/Банки-корреспонденты-в  соответствии  с  графиком  обслуживания 
Московской Биржи/Банков-корреспондентов
2) при проведении конверсионных операций за счет средств Банка:
- с 09:00 до 16:00 на бумажном носителе
- с 09:00 до 16:00 по Системе дистанционного банковского обслуживания.
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№ 
услуги

Наименование услуги Тариф Cрок платежа Дата 
признания

НДС* Валюта

1. Услуги банка, предоставляемые юридическим лицам (кроме кредитных организаций)

1.1. Расчетно-кассовое обслуживание в рублях

1.1.1. Открытие и обслуживание счетов

1.1.1.1.

1.1.1.2.

1.1.1.3.

1.1.1.4. 

Открытие расчетного счета с подключением Клиент-
Банк в течение 30 календарных дней

Открытие  специального  счета  с  подключением 
Клиент-Банк в течение 30 календарных дней

Открытие расчетного счета, специального счета с 
подключением Клиент-Банк в течение более 30 
календарных дней. Дополнительно к предыдущей 
комиссии

Открытие счета без  подключения Клиент-Банк
- расчетного
- специального 

600

1000

500

950
1600

Не позднее 3-го 
рабочего дня

Не позднее 3-го 
рабочего дня

На 31 день 
открытия счета

Не позднее 3-го 
рабочего дня

Дата открытия 
счета

Дата открытия 
счета

Дата оказания 
услуги

Дата открытия 
счета

Не облаг.

Не облаг.

Не облаг.

Не облаг.

Руб.

Руб.

Руб. 

Руб.

1.1.1.5. Открытие  расчетного  счета  при  процедуре 
банкротства,  внешнем  управлении,  конкурсном 
производстве

10000 В день открытия 
счета

Дата открытия 
счета

Не облаг. Руб.

1.1.1.6. Закрытие расчетного счета, специального счета Бесплатно

1.1.1.7. Удостоверение  учредительных  документов  (копий 
учредительных  документов)  и  других  документов 
юридических лиц и  ИП,  необходимых для открытия 
счета

1200 Не позднее 3-го 
рабочего дня

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.8. Копирование документов (за 1 страницу)1 20 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.
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1.1.1.9. Свидетельствование  верности  копий  документов 
(выписок из документов) – за 1 страницу копии (при 
изменении учредительных и иных документов):
-  изготовленных  и  заверенных  клиентом  с 
проставлением штампа "Сверено с оригиналом" 
-  изготовленных  ответственным  лицом  банка  с 
проставлением штампа "Копия верна" 
Свидетельствование  верности  копии  новой  редакции 
Устава  

20

30

700

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.10. Заверение образца подписи (за 1 подпись)
-каждая последующая подпись

350
200

Не позднее 3-го 
рабочего дня

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.11. Изготовление и заверение дубликата образца подписи 
(за 1 дубликат)

180 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.12. Заполнение комплекта документов на открытие счета 600 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.13 Запрос  выписки  из  ЕГРЮЛ  и  ЕГРИП  с  цифровой 
подписью  ФНС  при  смене  карточки  с  образцами 
подписей и оттиска печати, адресов, собственников

250 Не позднее 3-го 
рабочего дня

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.14. Установление банком фактического местонахождения 
клиента  (кроме  установления  фактического 
местонахождения при открытии счета):
-   путем  направления   заказного  письма  с 
уведомлением о вручении посредством почты России 
по адресу, указанному клиентом в представленных для 
открытия и ведения счета документах 
-  посредством  выезда  сотрудника  банка  по  адресу, 
указанному клиентом в представленных для открытия 
и  ведения  счета  документах  (командировочные  и 
транспортные  расходы  оплачиваются  дополнительно 
по нормам, установленным банком)

1150

3500

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.15. Комиссия  за не предоставление в Банк надлежащим 5500 В день оказания Дата установления Облаг. Руб.

1 Взимание комиссии за копирование документов производится за все документы, с которых снимается копия, независимо от того, это внутренние документы клиента либо 
документы, выданные другими организациями.
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образом  оформленных  документов, 
свидетельствующих об изменениях, в срок не позднее 
10  (десяти)  рабочих  дней   с  момента 
наступления/внесения   таких  изменений  (срок 
предоставления  исчисляется  от  даты  регистрации 
изменений в ФНС РФ,  от даты получения паспорта, от 
даты новой регистрации по месту жительства, от даты 
получения лицензии): 
-связанных с изменением наименованием Клиента;
-  связанных  с  изменением  организационно-правовой 
формой Клиента;
 -  связанных  с  изменением  юридического   адреса 
Клиента;
- связанных с изменением местонахождения  Клиента; 
-  связанных  с  изменением  адреса  места  жительства 
(регистрации) или места пребывания (для ИП);
-  связанных  с  изменением сведений  о  лицензиях  на 
право  осуществления  деятельности,  подлежащей 
лицензированию; 
-  связанных  с  изменением  сведений  о  заявленных 
видах экономической деятельности по ОКВЭД; 
-  связанных  с  изменением  документа, 
удостоверяющего личность (для ИП),
  
а  также  за  не  предоставление  в  Банк  надлежащим 
образом  оформленных  документов, 
свидетельствующих об изменениях, в срок не позднее 
10  (десяти)  рабочих  дней   с  момента  наступления 
таких  изменений: 
-  связанных  с  изменением  состава  лиц, 
уполномоченных  распоряжаться  Счетом  и 
документов, удостоверяющих их личность; 
-  связанных  с  изменением  состава  бенефициарных 
владельцев; 
- связанных с изменением структуры и персонального 
состава органов управления Клиента;

услуги банком 
соответствующего 
факта не 
предоставления  
сведений
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- связанных с заменой (утерей) печати Клиента;
- связанных с изменением номеров рабочих телефонов, 
факсов, электронного адреса.

1.1.1.16. Ведение  расчетного  счета  для  клиентов, 
подключенных к системе Клиент-Банк 
Ведение  расчетного  счета  для  клиентов,  не 
подключенных к системе Клиент-Банк*

Плата не взимается в случаях, если:
- в течение месяца операции по счету не проводились;
операции  по  счету  осуществлялись  только  в  счет 
уплаты банковских комиссий

600

900

В день проведения 
первой операции по 
счету в месяце, но 
не позднее 
последнего 
рабочего дня 
месяца

День проведения 
первой операции 
по счету в месяце, 
но не позднее 
последнего 
рабочего дня 
месяца

Не облаг. Руб.

1.1.1.17. Ведение  счета  при отсутствии операций по  счету за 
отчетный  календарный  год  (кроме  случая,  когда 
наложены  ограничения  или  имеются  решения  о 
приостановлении операций по счету

В размере остатка, 
но не более 5000

В последний 
рабочий день 
отчетного 
календарного года

В последний 
рабочий день 
отчетного 
календарного года

Не облаг. Руб.

1.1.1.18. Заполнение денежного чека (за 1 чек) 400 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.1.19. Выдача заверенной копии выписки по запросу клиента 150 за 1 документ В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.1.20. Выдача ксерокопии документа из юридического дела 20 за 1 документ В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб. 

1.1.1.21. Аннулирование  платежного  поручения  по  просьбе 
клиента до проведения платежа

150 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб. 

1.1.1.22. Заключение  доп.соглашения  на  списание  денежных 
средств  со  счета  (кроме  кредитных  договоров, 
заключенных  с  ПАО  «Донкомбанк»),  при  наличии 
заранее данного акцепта

250 Дата подписания 
доп.соглашения

Дата подписания 
доп.соглашения

Не облаг. Руб.

1.1.1.23. Выдача выписок текущих операций по счету Бесплатно

1.1.1.24. Выдача дубликатов банковских выписок (за 1 день) с 
приложениями (но не более 5-ти приложений)
Каждое следующее приложение (за один документ) 250

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.
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1.1.1.25. Выдача выписок о движении по счету за период (не 
более 5 лет) по заявке клиента
- на бумажном носителе
- на электронных носителях клиента

150 за 1 лист
1500 за 1 заявку

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.1.26. Изготовление  банком  по  поручению  клиента 
платежного  документа  (платежного  поручения, 
платежного требования, инкассового поручения)

300 руб. за 1 
документ

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб. 

1.1.1.27. Оформление объявления на взнос наличных денежных 
средств

Бесплатно

1.1.1.28. Розыск средств, не поступивших на счет клиента из 
других финансово-кредитных учреждений

700 В день отправки 
запроса

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.1.29. Прием-передача сообщений по электронной почте 50 за 1 лист В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб. 

1.1.2. Выдача справок по счетам*2
1.1.2.1. Выдача  справки  об  оборотах  по  счету  за  период 

времени (за один документ):
- за 1-5 месяцев
- за 6-12 месяцев
- более 1 года
-  срочная  выдача  справки  в  присутствии  клиента 
(взимается дополнительно к указанному тарифу)

400
650
900

500

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.2.2. Справка  о  наличии  счетов  (формируется  одним 
документом)

450 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.2.3. Справка  об  остатках  на  счетах  (формируется  одним 
документом  и включает в себя расчетные, депозитные 
и валютные счета)

450 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.2.4. Справка  о  наличии,  отсутствии  картотеки  (очереди 
распоряжений по счетам) 

450 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.2.5. Справка о наличии, отсутствии ограничений по счету 450 В день оказания Дата оказания Не облаг. Руб.
8



услуги услуги

1.1.2.6. Предоставление  информации  о  взносах  в  уставный 
капитал

750 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.7. Справка об отсутствии действующих аккредитивов в 
ПАО «Донкомбанк»

750 В день оказания 
услуг 

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.8. Справки-референции 
(Документ  включает  справки:  об  открытии/  наличии  счета,  об 
остатках  на  счетах,  о  наличии/отсутствии Картотеки  1  и  2,  об 
оборотах  за  период,  о  наличии/отсутствии  ограничений  по 
счетам, о наличии (остатке)/отсутствии ссудной задолженности в 
ПАО  Донкомбанк».  При  отсутствии  в  запросе  даты/периода, 
информация предоставляется на дату поступления запроса в Банк 
и  за  последние  12  месяцев.,  в  том  числе  при  отсутствии 
действующего договора банковского счета)

1100 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.9. Справка  о  текущем  финансовом  состоянии  и  о 
соблюдении  Федерального  закона  «О 
противодействии  легализации  (отмыванию)  доходов, 
полученных  преступным  путём,  и  финансированию 
терроризма»(115-ФЗ)  (Документ  включает  справки:  об 
открытии/  наличии  счета,  об  остатках  на  счетах,  о 
наличии/отсутствии Картотеки 1 и 2,  об оборотах за  период,  о 
наличии/отсутствии  ограничений  по  счетам,  о  наличии 
(остатке)/отсутствии  ссудной  задолженности  в  ПАО 
Донкомбанк» и информацию о фактах соблюдения/несоблюдения 
Клиентом  115-ФЗ.  При  отсутствии  в  запросе  даты/периода, 
информация предоставляется на дату поступления запроса в Банк 
и  за  последние  12  месяцев.  При  отсутствии  действующего 
договора банковского счета услуга не предоставляется.)

1100 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.10. Выдача  индивидуальных  справок  (При  отсутствии 
действующего  договора  банковского  счета,  услуга 
предоставляется по факту оплаты.)

3000 Предварительная 
оплата

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.11. Справка  о  начисленных/  выплаченных процентов  по 
депозитам и счетам за период:
1-5 месяцев
6-12 месяцев
1-3 лет

500
700
1000

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

9



3-5 лет 1500

1.1.2.12. Справка для аудиторской компании, в том числе при 
отсутствии действующего договора банковского счета. 
(На основании письменного запроса Клиента по факту 
оплаты услуги (подтверждения факта оплаты услуги)
-по шаблону банка
-по шаблону клиента

2000
3000

Предварительная 
оплата

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.13. Выдача рекомендательных писем 600 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб.

1.1.2.14. Выдача  копий исполнительных листов (В том числе 
при  отсутствии  действующего  договора  банковского 
счета)

650 В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Облаг. Руб. 

1.1.2.15. Срочная выдача любой справки в присутствии 
клиента*2 

-при наличии действующего договора
-при отсутствии действующего договора

500
550

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг.
Облаг. 

Руб. 

1.1.3. Безналичные операции по счетам

1.1.3.1. Зачисление средств на счёт клиента Бесплатно

1.1.3.2. Перевод  денежных  средств  на  банковские   счета 
физических лиц (текущие,  депозитные и др.)  в  ПАО 
«Донкомбанк»,  сторонние  банки,  поступивших  со 
счетов   индивидуальных  предпринимателей  и 
юридических лиц нарастающим итогом в месяц:
- до 150 000 руб.

- от 150 000 руб. до 500 000 руб.
- от 500 000 руб. до 2 000 000 руб.
- свыше 2 000 000 руб.
Кроме перечисления заработной платы

0,6%, но не менее 
50 
1,1%
1,65%
3,3%

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.
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1.1.3.3. Перевод  денежных  средств  в  российских  рублях  на 
корреспондентские счета  банков-нерезидентов (через 
кор.счет Банка России) 

500  рублей  за 
перевод

В  день  оказания 
услуги

Дата  оказания 
услуги 

Не облаг. *1

1.1.3.4. Перевод денежных средств по расчетным документам 
внутри  банка  за  1  документ  (кроме  комиссий, 
размещение депозитов,  зачисления заработной платы 
и  пособий,  оплата  по  хозяйственным  договорам  с 
банком и др. аналогичных платежей)
Принятых по системе Клиент-Банк
На бумажном носителе 

Бесплатно
25   

В  день  оказания 
услуги

Дата  оказания 
услуги

Не облаг. Руб. 

1.1.3.5. Перевод денежных средств по расчетным документам 
(распоряжений, сумма которых не превышает 100 млн. 
руб.), в т.ч. неналоговых платежей в бюджет и 
внебюджетные фонды  за 1 документ
Принятых по системе Клиент-Банк (через кор.счет в 
Банке России)
- до 16.00
- после 16.00

На бумажном носителе
- до 16.00
- после 16.00

В  том  числе  перечисление  налоговых  платежей  в 
бюджетную систему РФ, включая ЕНС

40
0,03% платежа, но 
не менее 200 и не 
более 5000

55
0,03% платежа, но 
не менее 200 и не 
более 5000

Бесплатно

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.3.6. Перевод  денежных  средств  по  системе  срочных 
платежей  БЭСП  расчетных  документов,  принятых 
банком к исполнению текущим днем:

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб. 

11



по системе Клиент-Банк:
- до 16.00
- после 16.00

на бумажном носителе:
- до 16.00
- после 16.00

200
0,03% платежа, но 
не менее200 и не 
более 5000

300
0,03% платежа, но 
не менее 200 и не 
более 5000

1.1.3.7. Уточнение реквизитов платежа 300 за каждый 
платеж

В день отправки 
запроса

Дата отправки 
запроса

Не облаг. Руб.

1.1.3.8. Отправка  запросов  для  уточнения  и  подтверждения 
правильности  реквизитов  расчетных  документов 
клиентов банка (независимо от результата)

100  за каждый 
платёж

В день отправки 
запроса

Дата отправки 
запроса Не облаг. Руб.

1.1.3.9. Извещение  клиента  о  состоянии  расчетного  счета  с 
применением кодового слова (не более 2-х раз в день). 
Услуга не оказывается при наличии задолженности и 
при отсутствии денежных средств в первый рабочий 
день месяца.
В  месяц  открытия  счета  извещение  клиента  о 
состоянии  счета  с  применением  кодового  слова  (не 
более 2-х раз в день).

150

Бесплатно

В первый рабочий 
день месяца

Первый рабочий 
день месяца

Не облаг. Руб.

1.1.3.10. Переводы денежных средств в российских рублях на 
корреспондентские  счета,  открытые  в  кредитных 
организациях -  нерезидентах, кроме резидентов стран 
СНГ,  Ирана,  Мьянмы,  Нигерии  по  альтернативным 
каналам связи (за исключением переводов, указанных 
в п. 1.1.3.3.)

0,7%,  минимум 
7000 рублей

В  день  оказания
услуги

Дата  оказания
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.3.11. Переводы денежных средств в российских рублях на 
корреспондентские  счета,  открытые  в  кредитных 

500 рублей    В  день  оказания
услуги

Дата  оказания
услуги

Не облаг. Руб.
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организациях  -   нерезидентах,  которые  являются 
резидентами стран СНГ, Ирана, Мьянмы, Нигерии по 
альтернативным  каналам  связи  (за  исключением 
переводов, указанных в п. 1.1.3.3.)

1.1.3.12. Переводы с использованием  инфраструктуры  Группы 
ВТБ*1:

1.1.3.12.1. В  пользу  клиентов  банков  Казахстана,  Армении, 
Беларуси и Азербайджана 

0,01%
от суммы перевода

В  день  оказания
услуги

Дата  оказания
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.3.12.2. В пользу клиентов банков Вьетнама 0,5%
от суммы перевода

В  день  оказания
услуги

Дата  оказания
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.3.12.3. В пользу клиентов банков Китая 4,5%
от суммы перевода

В  день  оказания
услуги

Дата  оказания
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.3.12.4. В пользу клиентов банков Индии Бесплатно

1.1.4 Кассовое обслуживание

1.1.4.1. Оформление чековой книжки 260 В день выдачи 
книжки

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.4.2. Экспресс-оформление чековой книжки 400 В день выдачи 
книжки

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.4.3. Выдача  наличных  денежных  средств  на  зарплату  и 
приравненные к ней платежи, кроме ИП:
- по предварительной заявке

- без предварительной заявки

Отказ  от  получения  наличных денежных средств  по 
предварительной  заявке  (по  суммам  свыше  100 000 
руб.)

0,10% от суммы 
выдачи, но не менее 
100
0,15% от суммы 
выдачи, но не менее 
100

0,1% от суммы

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.4.4. Выдача  наличных  денежных  средств  по 
предварительной заявке на иные цели, включая любые 

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.
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выплаты ИП:
- до 3 000 000 руб. в месяц

- свыше 3 000 000 руб. в месяц

Выдача наличных денежных средств без 
предварительной заявки на иные цели, включая любые 
выплаты ИП (дополнительно к предыдущей комиссии)
Отказ  от  получения  наличных денежных средств  по 
предварительной  заявке  (по  суммам  свыше  100  000 
руб.)

0,55% от суммы 
выдаваемых 
средств, но не менее 
50
11% от суммы, 
превышающей 
3000000 руб.
0,6%  от суммы

0,1% от суммы

1.1.4.5. Комиссия за наличные денежные средства, ранее 
полученные в банке, при установлении факта 
использования на цели, не указанные в денежном чеке

11%  от  суммы 
нецелевого 
использования 
ранее  полученных 
денежных  средств 
без  учета  суммы 
комиссии,  ранее 
уплаченной  при 
получении 
наличных 
денежных средств

В  день  выявления 
факта

Дата  оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.4.6. Выдача наличных денежных средств со счета клиента 
в  необходимых  номиналах  банкнот  и  монеты 
(помимо  основной  комиссии  за  выдачу  наличных 
денежных средств):
- до 1 млн. руб.
- свыше 1 млн. руб.

0,3% от суммы
0,8% от суммы

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.4.7. Пересчет  принимаемых в  кассу  наличных  денежных 
средств

0,12%  от  суммы 
пересчета,  но  не 

В день зачисления 
на расчетный счет

День зачисления 
на расчетный счет

Не облаг. Руб.
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менее 50

1.1.4.8. Пересчет монеты 1,15% от суммы 
пересчета

В день зачисления 
на расчетный счет

День зачисления 
на расчетный счет

Не облаг. Руб.

1.1.4.9. Размен  купюр  на  монеты  или  на  купюры  меньшего 
достоинства

До 3% от суммы 
обмена

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

1.1.4.10. Размен  монет  на  купюры  или  купюр  на  купюры 
большего достоинства

До 3% от суммы 
обмена

В день оказания 
услуги

Дата оказания 
услуги

Не облаг. Руб.

Примечания
* Дополнительно к установленным тарифам.
*1  Комиссия взимается дополнительно к тарифу, установленному п. 1.1.3.3. 
*2  Для срочной выдачи любой справки используется п. 1.1.2.15. (взимается дополнительно к любому основному тарифу). 

Размер  вознаграждений за  услуги,  не  включенные в  данный Сборник,  но  оказываемые Клиенту,  определяется   согласно  «Сборника  тарифов на  услуги,  
предоставляемые ПАО «Донкомбанк»   
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