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1. Тариф “Классический” 
 

 

Содержание комиссий  

Тип договора НДС 

Физические лица  

МИР Стандарт  МИР Премиальная  

Валюта банковского счета  

Рубли Рубли  

Годовое обслуживание основной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

500 руб.  

400 руб. 

 

 

800 руб.  

700 руб. 

 

 

Включая НДС 

Годовое обслуживание дополнительной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

400 руб. 

300 руб.  

 

700 руб. 

600 руб.  

Включая НДС 

Срок действия карты 5 лет   

Первоначальный взнос Не взимается Не взимается  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в сутки)  300 000 руб. 600 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в сутки) 300 000 руб.  600 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб. 3 000 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб.  2 000 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в сутки) 5 000 руб.  5 000 руб.   

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в месяц) 30 000 руб. 30 000 руб.   

Лимит по переводу P2P (дебетовая часть) 

Одна транзакция 

 

Сутки 

 

Месяц 

 

150 000 руб. 

 

150 000 руб. 

 

300 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce (электронная коммерция) и MOTO 

Сутки 

Месяц 

 

300 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

600 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce и МОТО (Торгово-Сервисные Предприятия  без 

3D-Sec) 

Сутки 

 

50 000 руб. 

 

50 000 руб. 

 

Сумма авторизаций по выводу средств на электронные кошельки (Торгово-

Сервисные Предприятия  с 3D-Sec) 

Сутки 

 

150 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

Комиссия за изменение лимита выдачи и расходования средств по банковской 

карте (в сутки) по заявлению Держателя 

0,65% от суммы увеличения лимита 

 

Включая НДС 



Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 
Комиссия за проведение расчетов по операции “снятие наличных денежных 

средств” в  банкоматах и ПВН ПАО «Донкомбанк»  

Срок платежа:  в день оказания услуги ; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

  

Комиссия за проведение расчетов по прочим операциям «снятие наличных 

денежных средств» в  банкоматах и ПВН других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

 

1 %, но не менее 100 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за выдачу наличных денежных средств при совершении покупки 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

1 %, но не менее 100 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за внесение наличных денежных средств в  банкоматах и ПВН ПАО 

«Донкомбанк» в рублях и иностранной валюте 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

 

Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в ПАО «Донкомбанк» 

Бесплатно  

Комиссия за осуществление операций по безналичной оплате товаров/услуг Бесплатно   

Ежемесячное начисление процентов на остаток денежных средств, находящихся 

на банковском счете 

0%  

Комиссия за : 

- приостановку операций по банковской карте по заявлению Держателя; 

- возобновление операций по банковской карте  по заявлению Держателя (без 

выпуска карты) 

- возобновление операций по банковской  карте     по заявлению Держателя с 

выпуском карты и PIN-кода (в иных случаях);  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

80 руб. 

80 руб. 

400 руб. 

 

80 руб.  

80 руб. 

700 руб. 

Включая НДС 

Опротестование одной операции с использованием банковской карты (по 

заявлению клиента). Взимается в случае получения подтверждения о 

правомерности списания денежных средств со счета клиента  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

1500 руб. 

Включая НДС 

Комиссия за предоставление сведений,  с использованием средств связи, об 

операциях по банковским счетам и о наличии средств на этих счетах  по одной 

банковской карте (при наличии движения по счету за текущий месяц) 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания: последний рабочий день текущего месяца 

 

100 руб. 

 

 

Не облаг.  

 Комиссия за безналичное зачисление средств на банковский счет из других банков 

Заработная плата, соц.выплаты 

Прочие перечисления 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

 

Бесплатно 

1,1%, но не менее 150 руб. и не более 50 000 руб. 

 

 

Не облаг.  

 



Дата признания:  дата оказания услуги 

 Заверение образца подписи Бесплатно  

 Комиссия за запрос баланса в банкоматах других банков 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

65 руб. 

 

 

Включая НДС 

 Комиссия за выдачу наличных денежных средств по расходному кассовому ордеру  

(без использования выданной действующей банковской карты)  

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

1,1 % от суммы операции (минимум 150 руб.) Не облаг.  

 

 Комиссия за предоставление PIN-кода в телефонном режиме (без выпуска карты) 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

300 руб. 500 руб. Включая НДС 

 Смена PIN-кода по Карте Банка в Банкомате Банка 65 руб. Включая НДС 

*     -  комиссия за обслуживание основной/дополнительной карты взимается при наступлении первого дня первого,  второго и каждого последующего года действия карты. В случае 

отсутствия движения по счету карты в течение последних 6 месяцев до даты наступления последующего года действия карты, и в случае отсутствия необходимой суммы на счете для 

списания комиссии в соответствии с Тарифами, действие карты может быть прекращено по решению Банка. Под "движением по счету" понимается проведение Банком операций по счету 

на основании поручений Клиента-владельца карты и поступление денежных средств. Начисление и выплата процентов, а также списание комиссий Банка движением по карте не является. 

В случае отказа от пользования услугой комиссия не возвращается. 

** - при условии, что сумма остатка на банковском счете на дату перевода достаточна для удержания комиссии за указанный перевод. Если сумма недостаточна для удержания комиссии, 

то деньги выдаются через кассу Банка по требованию клиента. 
Данные комиссии списываются на условиях заранее данного акцепта с банковского счета Держателя банковской карты. 

Примечания 
- Применяется для физических лиц. 

- Размер вознаграждений за услуги, не включенные в данный Сборник, но оказываемые Клиенту, определяется  согласно «Сборника тарифов на услуги, 

предоставляемые ПАО «Донкомбанк».    

 
 

2. Тариф “Социальный” 
 

 

Содержание комиссий  

Тип договора НДС 

Физические лица  

МИР Стандарт  МИР Премиальная  

Валюта банковского счета  

Рубли Рубли  

Годовое обслуживание основной банковской карты*: 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно Бесплатно 

 

 

 

Годовое обслуживание дополнительной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

 

400 руб. 

300 руб.  

 

700 руб. 

600 руб.  

Включая НДС 



Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 
Срок действия карты 5 лет   

Первоначальный взнос Не взимается Не взимается  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в сутки)  300 000 руб. 600 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в сутки) 300 000 руб.  600 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб. 3 000 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб.  2 000 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в сутки) 5 000 руб.  5 000 руб.   

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в месяц) 30 000 руб. 30 000 руб.   

Лимит по переводу P2P (дебетовая часть) 

Одна транзакция 

 

Сутки 

 

Месяц 

 

150 000 руб. 

 

150 000 руб. 

 

300 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce (электронная коммерция) и MOTO 

Сутки 

Месяц 

 

300 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

600 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce и МОТО (Торгово-Сервисные Предприятия  без 

3D-Sec) 

Сутки 

 

50 000 руб. 

 

50 000 руб. 

 

Сумма авторизаций по выводу средств на электронные кошельки (Торгово-

Сервисные Предприятия  с 3D-Sec) 

Сутки 

 

150 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

Комиссия за изменение лимита выдачи и расходования средств по банковской 

карте (в сутки) по заявлению Держателя 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

0,65% от суммы увеличения лимита 

 

Включая НДС 

Комиссия за проведение расчетов по операции “снятие наличных денежных 

средств” в  банкоматах и ПВН ПАО «Донкомбанк»  

Срок платежа:  в день оказания услуги ; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

  

Комиссия за проведение расчетов по прочим операциям «снятие наличных 

денежных средств» в  банкоматах и ПВН других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

 

1 %, но не менее 100 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за выдачу наличных денежных средств при совершении покупки 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

1 %, но не менее 100 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за внесение наличных денежных средств в  банкоматах и ПВН ПАО 

«Донкомбанк» в рублях и иностранной валюте 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

 



Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в ПАО «Донкомбанк» 

Бесплатно  

Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в другом банке** 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

2,2% , но не менее 150 руб. и не более 5000 руб. 

 

Не облаг.  

 

Комиссия за осуществление операций по безналичной оплате товаров/услуг Бесплатно   

Ежемесячное начисление процентов на остаток денежных средств, находящихся 

на банковском счете 

0%  

Комиссия за : 

- приостановку операций по банковской карте по заявлению Держателя; 

- возобновление операций по банковской карте  по заявлению Держателя (без 

выпуска карты) 

- возобновление операций по банковской  карте     по заявлению Держателя с 

выпуском карты и PIN-кода (в иных случаях);  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

80 руб. 

80 руб. 

400 руб. 

 

80 руб.  

80 руб. 

700 руб. 

Включая НДС 

Опротестование одной операции с использованием банковской карты (по 

заявлению клиента). Взимается в случае получения подтверждения о 

правомерности списания денежных средств со счета клиента  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

1500 руб. 

Включая НДС 

 Комиссия за предоставление сведений,  с использованием средств связи, об 

операциях по банковским счетам и о наличии средств на этих счетах  по одной 

банковской карте (при наличии движения по счету за текущий месяц) 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания: последний рабочий день текущего месяца 

 

85 руб. 

 

 

Не облаг.  

 

 Заверение образца подписи Бесплатно  

 Комиссия за запрос баланса в банкоматах других банков 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

65 руб. 

 

 

Включая НДС 

 Комиссия за выдачу наличных денежных средств по расходному кассовому ордеру  

(без использования выданной действующей банковской карты)  

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

1,1 % от суммы операции (минимум 150 руб.) Не облаг.  

 

 Комиссия за предоставление PIN-кода в телефонном режиме (без выпуска карты) 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

300 руб. 500 руб. Включая НДС 

 Смена PIN-кода по Карте Банка в Банкомате Банка 65 руб. Включая НДС 

*     -  комиссия за обслуживание основной/дополнительной карты взимается при наступлении первого дня первого,  второго и каждого последующего года действия карты. В случае 

отсутствия движения по счету карты в течение последних 6 месяцев до даты наступления последующего года действия карты, и в случае отсутствия необходимой суммы на счете для 

списания комиссии в соответствии с Тарифами, действие карты может быть прекращено по решению Банка. Под "движением по счету" понимается проведение Банком операций по счету 

на основании поручений Клиента-владельца карты и поступление денежных средств. Начисление и выплата процентов, а также списание комиссий Банка движением по карте не является. 

В случае отказа от пользования услугой комиссия не возвращается. 



** - при условии, что сумма остатка на банковском счете на дату перевода достаточна для удержания комиссии за указанный перевод. Если сумма недостаточна для удержания комиссии, 

то деньги выдаются через кассу Банка по требованию клиента. 
Данные комиссии списываются на условиях заранее данного акцепта с банковского счета Держателя банковской карты. 

 

Примечания 
- Применяется для физических лиц согласно ст. 30.5 161-ФЗ от 27.06.2011г.  

- Размер вознаграждений за услуги, не включенные в данный Сборник, но оказываемые Клиенту, определяется  согласно «Сборника тарифов на услуги, 

предоставляемые ПАО «Донкомбанк».    

 

3. Тариф “Зарплатный” 
 

 

Содержание комиссий  

Тип договора НДС 

Физические лица  

МИР Стандарт  МИР Премиальная  

Валюта банковского счета  

Рубли Рубли  

Годовое обслуживание основной банковской карты*: 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно Бесплатно 

 

 

 

Годовое обслуживание дополнительной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

400 руб. 

300 руб.  

 

700 руб. 

600 руб.  

Включая НДС 

Срок действия карты 5 лет   

Первоначальный взнос Не взимается Не взимается  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в сутки)  300 000 руб. 600 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в сутки) 300 000 руб.  600 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб. 3 000 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб.  2 000 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в сутки) 5 000 руб.  5 000 руб.   

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в месяц) 30 000 руб. 30 000 руб.   

Лимит по переводу P2P (дебетовая часть) 

Одна транзакция 

 

Сутки 

 

Месяц 

 

150 000 руб. 

 

150 000 руб. 

 

300 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce (электронная коммерция) и MOTO 

Сутки 

 

300 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 



Месяц 2 000 000 руб. 2 000 000 руб. 

Сумма операций E-Commerce и МОТО (Торгово-Сервисные Предприятия  без 

3D-Sec) 

Сутки 

 

50 000 руб. 

 

50 000 руб. 

 

Сумма авторизаций по выводу средств на электронные кошельки (Торгово-

Сервисные Предприятия  с 3D-Sec) 

Сутки 

 

150 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

Комиссия за изменение лимита выдачи и расходования средств по банковской 

карте (в сутки) по заявлению Держателя 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

0,65% от суммы увеличения лимита 

 

Включая НДС 

Комиссия за проведение расчетов по операции “снятие наличных денежных 

средств” в  банкоматах и ПВН ПАО «Донкомбанк»  

Срок платежа:  в день оказания услуги ; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

  

Комиссия за проведение расчетов по прочим операциям «снятие наличных 

денежных средств» в  банкоматах и ПВН других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

 

0,8 %, но не менее 65 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за выдачу наличных денежных средств при совершении покупки 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

0,8 %, но не менее 65 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за внесение наличных денежных средств в  банкоматах и ПВН ПАО 

«Донкомбанк» в рублях и иностранной валюте 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

 

Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в ПАО «Донкомбанк» 

Бесплатно  

Комиссия за осуществление операций по безналичной оплате товаров/услуг Бесплатно   

Ежемесячное начисление процентов на остаток денежных средств, находящихся 

на банковском счете 

0%  

Комиссия за : 

- приостановку операций по банковской карте по заявлению Держателя; 

- возобновление операций по банковской карте  по заявлению Держателя (без 

выпуска карты) 

- возобновление операций по банковской  карте     по заявлению Держателя с 

выпуском карты и PIN-кода (в иных случаях);  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

80 руб. 

80 руб. 

400 руб. 

 

80 руб.  

80 руб. 

700 руб. 

Включая НДС 

Опротестование одной операции с использованием банковской карты (по 

заявлению клиента). Взимается в случае получения подтверждения о 

правомерности списания денежных средств со счета клиента  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

1500 руб. 

Включая НДС 

Комиссия за предоставление сведений,  с использованием средств связи, об   



операциях по банковским счетам и о наличии средств на этих счетах  по одной 

банковской карте (при наличии движения по счету за текущий месяц) 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания: последний рабочий день текущего месяца 

65 руб. 

 

Не облаг.   

 

 Комиссия за безналичное зачисление средств на банковский счет из других банков 

Заработная плата, соц.выплаты 

Прочие перечисления 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

Бесплатно 

1,1%, но не менее 150 руб. и не более 50 000 руб. 

 

 

Не облаг.  

 

 Заверение образца подписи Бесплатно  

 Комиссия за запрос баланса в банкоматах других банков 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

65 руб. 

 

 

Включая НДС 

 Комиссия за выдачу наличных денежных средств по расходному кассовому ордеру  

(без использования выданной действующей банковской карты)  

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

1,1 % от суммы операции (минимум 150 руб.) Не облаг.  

 

 Комиссия за предоставление PIN-кода в телефонном режиме (без выпуска карты) 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

300 руб. 500 руб. Включая НДС 

 Смена PIN-кода по Карте Банка в Банкомате Банка 65 руб. Включая НДС 

*     -  комиссия за обслуживание основной/дополнительной карты взимается при наступлении первого дня первого,  второго и каждого последующего года действия карты. В случае 

отсутствия движения по счету карты в течение последних 6 месяцев до даты наступления последующего года действия карты, и в случае отсутствия необходимой суммы на счете для 

списания комиссии в соответствии с Тарифами, действие карты может быть прекращено по решению Банка. Под "движением по счету" понимается проведение Банком операций по счету 

на основании поручений Клиента-владельца карты и поступление денежных средств. Начисление и выплата процентов, а также списание комиссий Банка движением по карте не является. 

В случае отказа от пользования услугой комиссия не возвращается. 

** - при условии, что сумма остатка на банковском счете на дату перевода достаточна для удержания комиссии за указанный перевод. Если сумма недостаточна для удержания комиссии, 

то деньги выдаются через кассу Банка по требованию клиента. 
Данные комиссии списываются на условиях заранее данного акцепта с банковского счета Держателя банковской карты. 

 

Примечания 
- Применяется для сотрудников организаций по «зарплатному» проекту. 

- Размер вознаграждений за услуги, не включенные в данный Сборник, но оказываемые Клиенту, определяется  согласно «Сборника тарифов на услуги, 

предоставляемые ПАО «Донкомбанк».    

 

4. Тариф “Эксклюзив” 
 

 

Содержание комиссий  

Тип договора НДС 

Физические лица  

МИР Стандарт  МИР Премиальная  



Валюта банковского счета  

Рубли Рубли  

Годовое обслуживание основной банковской карты*: 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно Бесплатно 

 

 

 

Годовое обслуживание дополнительной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

400 руб. 

300 руб.  

 

700 руб. 

600 руб.  

Включая НДС 

Срок действия карты 5 лет   

Первоначальный взнос Не взимается Не взимается  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в сутки)  300 000 руб. 600 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в сутки) 300 000 руб.  600 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб. 3 000 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб.  2 000 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в сутки) 5 000 руб.  5 000 руб.   

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в месяц) 30 000 руб. 30 000 руб.   

Лимит по переводу P2P (дебетовая часть) 

Одна транзакция 

 

Сутки 

 

Месяц 

 

150 000 руб. 

 

150 000 руб. 

 

300 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce (электронная коммерция) и MOTO 

Сутки 

Месяц 

 

300 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

600 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce и МОТО (Торгово-Сервисные Предприятия  без 

3D-Sec) 

Сутки 

 

50 000 руб. 

 

50 000 руб. 

 

Сумма авторизаций по выводу средств на электронные кошельки (Торгово-

Сервисные Предприятия  с 3D-Sec) 

Сутки 

 

150 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

Комиссия за изменение лимита выдачи и расходования средств по банковской 

карте (в сутки) по заявлению Держателя 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно  

Комиссия за проведение расчетов по операции “снятие наличных денежных 

средств” в  банкоматах и ПВН ПАО «Донкомбанк»  

Срок платежа:  в день оказания услуги ; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

  

Комиссия за проведение расчетов по прочим операциям «снятие наличных 

денежных средств» в  банкоматах и ПВН других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

 

0,8%, но не менее 65 руб. 

 

Включая НДС 



Дата признания: дата оказания услуги 

Комиссия за выдачу наличных денежных средств при совершении покупки 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

0,8%, но не менее 65 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за внесение наличных денежных средств в  банкоматах и ПВН ПАО 

«Донкомбанк» в рублях и иностранной валюте 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

 

Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в ПАО «Донкомбанк» 

Бесплатно  

Комиссия за осуществление операций по безналичной оплате товаров/услуг Бесплатно   

Ежемесячное начисление процентов на остаток денежных средств, находящихся 

на банковском счете 

0%  

Комиссия за : 

- приостановку операций по банковской карте по заявлению Держателя; 

- возобновление операций по банковской карте  по заявлению Держателя (без 

выпуска карты) 

- возобновление операций по банковской  карте     по заявлению Держателя с 

выпуском карты и PIN-кода (в иных случаях);  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

80 руб. 

80 руб. 

400 руб. 

 

80 руб.  

80 руб. 

700 руб. 

Включая НДС 

Опротестование одной операции с использованием банковской карты (по 

заявлению клиента). Взимается в случае получения подтверждения о 

правомерности списания денежных средств со счета клиента  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

1500 руб. 

Включая НДС 

Комиссия за предоставление сведений,  с использованием средств связи, об 

операциях по банковским счетам и о наличии средств на этих счетах  по одной 

банковской карте (при наличии движения по счету за текущий месяц) 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания: последний рабочий день текущего месяца 

 

55 руб. 

 

Не облаг.  

  

 

 Комиссия за безналичное зачисление средств на банковский счет из других банков 

Заработная плата, соц.выплаты 

Прочие перечисления 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

Бесплатно 

1,1%, но не менее 150 руб. и не более 50 000 руб. 

 

 

Не облаг.  

 

 Заверение образца подписи Бесплатно  

 Комиссия за запрос баланса в банкоматах других банков 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

65 руб. 

 

 

Включая НДС 

 Комиссия за выдачу наличных денежных средств по расходному кассовому ордеру  

(без использования выданной действующей банковской карты)  

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

1,1 % от суммы операции (минимум 150 руб.) Не облаг.  

 



 Комиссия за предоставление PIN-кода в телефонном режиме (без выпуска карты) 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

300 руб. 500 руб. Включая НДС 

 Смена PIN-кода по Карте Банка в Банкомате Банка 65 руб. Включая НДС 

*     -  комиссия за обслуживание основной/дополнительной карты взимается при наступлении первого дня первого,  второго и каждого последующего года действия карты. В случае 

отсутствия движения по счету карты в течение последних 6 месяцев до даты наступления последующего года действия карты, и в случае отсутствия необходимой суммы на счете для 

списания комиссии в соответствии с Тарифами, действие карты может быть прекращено по решению Банка. Под "движением по счету" понимается проведение Банком операций по счету 

на основании поручений Клиента-владельца карты и поступление денежных средств. Начисление и выплата процентов, а также списание комиссий Банка движением по карте не является. 

В случае отказа от пользования услугой комиссия не возвращается. 

** - при условии, что сумма остатка на банковском счете на дату перевода достаточна для удержания комиссии за указанный перевод. Если сумма недостаточна для удержания комиссии, 

то деньги выдаются через кассу Банка по требованию клиента. 
Данные комиссии списываются на условиях заранее данного акцепта с банковского счета Держателя банковской карты. 

 

Примечания 
- Применяется для сотрудников организаций по «зарплатному» проекту с численностью свыше 100 человек.  

- Размер вознаграждений за услуги, не включенные в данный Сборник, но оказываемые Клиенту, определяется  согласно «Сборника тарифов на услуги, 

предоставляемые ПАО «Донкомбанк».    

 

5. Тариф “Служебный” 
 

 

Содержание комиссий  

Тип договора НДС 

Физические лица  

МИР Стандарт  МИР Премиальная  

Валюта банковского счета  

Рубли Рубли  

Годовое обслуживание основной банковской карты*: 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно Бесплатно 

 

 

 

Годовое обслуживание дополнительной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

400 руб. 

300 руб.  

 

700 руб. 

600 руб.  

Включая НДС 

Срок действия карты 5 лет   

Первоначальный взнос Не взимается Не взимается  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в сутки)  300 000 руб. 600 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в сутки) 300 000 руб.  600 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб. 3 000 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб.  2 000 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в сутки) 5 000 руб.  5 000 руб.   



Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в месяц) 30 000 руб. 30 000 руб.   

Лимит по переводу P2P (дебетовая часть) 

Одна транзакция 

 

Сутки 

 

Месяц 

 

150 000 руб. 

 

150 000 руб. 

 

300 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce (электронная коммерция) и MOTO 

Сутки 

Месяц 

 

300 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

600 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce и МОТО (Торгово-Сервисные Предприятия  без 

3D-Sec) 

Сутки 

 

50 000 руб. 

 

50 000 руб. 

 

Сумма авторизаций по выводу средств на электронные кошельки (Торгово-

Сервисные Предприятия  с 3D-Sec) 

Сутки 

 

150 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

Комиссия за изменение лимита выдачи и расходования средств по банковской 

карте (в сутки) по заявлению Держателя 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Беслатно 

 

 

Комиссия за проведение расчетов по операции “снятие наличных денежных 

средств” в  банкоматах и ПВН ПАО «Донкомбанк»  

Срок платежа:  в день оказания услуги ; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

  

Комиссия за проведение расчетов по прочим операциям «снятие наличных 

денежных средств» в  банкоматах и ПВН других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

 

0,8%, но не менее 65 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за выдачу наличных денежных средств при совершении покупки 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

0,8%, но не менее 65 руб. 

 

Включая НДС 

Комиссия за внесение наличных денежных средств в  банкоматах и ПВН ПАО 

«Донкомбанк» в рублях и иностранной валюте 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

 

Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в ПАО «Донкомбанк» 

Бесплатно  

Комиссия за осуществление операций по безналичной оплате товаров/услуг Бесплатно   

Ежемесячное начисление процентов на остаток денежных средств, находящихся 

на банковском счете 

0%  

Комиссия за : 

- приостановку операций по банковской карте по заявлению Держателя; 

- возобновление операций по банковской карте  по заявлению Держателя (без 

выпуска карты) 

- возобновление операций по банковской  карте     по заявлению Держателя с 

 

80 руб. 

80 руб. 

400 руб. 

 

80 руб.  

80 руб. 

700 руб. 

Включая НДС 



выпуском карты и PIN-кода (в иных случаях);  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 
Опротестование одной операции с использованием банковской карты (по 

заявлению клиента). Взимается в случае получения подтверждения о 

правомерности списания денежных средств со счета клиента  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

1500 руб. 

Включая НДС 

Комиссия за предоставление сведений,  с использованием средств связи, об 

операциях по банковским счетам и о наличии средств на этих счетах  по одной 

банковской карте (при наличии движения по счету за текущий месяц) 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания: последний рабочий день текущего месяца 

 

Бесплатно. 

 

 

 

 Комиссия за безналичное зачисление средств на банковский счет из других банков 

Заработная плата, соц.выплаты 

Прочие перечисления 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

Бесплатно 

Бесплатно 

 

 Заверение образца подписи Бесплатно  

 Комиссия за запрос баланса в банкоматах других банков 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

65 руб. 

 

 

Включая НДС 

 Комиссия за выдачу наличных денежных средств по расходному кассовому ордеру  

(без использования выданной действующей банковской карты)  

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно  

 Комиссия за предоставление PIN-кода в телефонном режиме (без выпуска карты) 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

300 руб. 500 руб. Включая НДС 

 Смена PIN-кода по Карте Банка в Банкомате Банка 65 руб. Включая НДС 

*     -  комиссия за обслуживание основной/дополнительной карты взимается при наступлении первого дня первого,  второго и каждого последующего года действия карты. В случае 

отсутствия движения по счету карты в течение последних 6 месяцев до даты наступления последующего года действия карты, и в случае отсутствия необходимой суммы на счете для 

списания комиссии в соответствии с Тарифами, действие карты может быть прекращено по решению Банка. Под "движением по счету" понимается проведение Банком операций по счету 

на основании поручений Клиента-владельца карты и поступление денежных средств. Начисление и выплата процентов, а также списание комиссий Банка движением по карте не является. 

В случае отказа от пользования услугой комиссия не возвращается. 

** - при условии, что сумма остатка на банковском счете на дату перевода достаточна для удержания комиссии за указанный перевод. Если сумма недостаточна для удержания комиссии, 

то деньги выдаются через кассу Банка по требованию клиента. 
Данные комиссии списываются на условиях заранее данного акцепта с банковского счета Держателя банковской карты. 

 

Примечания 
- Применяется для сотрудников ПАО «Донкомбанк».  

- Размер вознаграждений за услуги, не включенные в данный Сборник, но оказываемые Клиенту, определяется  согласно «Сборника тарифов ПАО 

«Донкомбанк» «Служебный» в рублях.    



 
 

2. Тариф “Зарплатный комфорт” 
 

 

Содержание комиссий  

Тип договора НДС 

Физические лица  

МИР Стандарт  МИР Премиальная  

Валюта банковского счета  

Рубли Рубли  

Годовое обслуживание основной банковской карты*: 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно Бесплатно 

 

 

 

Годовое обслуживание дополнительной банковской карты*: 

-  за первый год действия карты  

-  за второй и последующие годы 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

400 руб. 

300 руб.  

 

700 руб. 

600 руб.  

Включая НДС 

Срок действия карты 5 лет   

Первоначальный взнос Не взимается Не взимается  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в сутки)  300 000 руб. 600 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в сутки) 300 000 руб.  600 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб. 3 000 000 руб.  

Лимит расходования средств по карте в валюте банковского счета (в месяц) 2 000 000 руб.  2 000 000 руб.  

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в сутки) 5 000 руб.  5 000 руб.   

Лимит выдачи наличных денежных средств при совершении покупки (в месяц) 30 000 руб. 30 000 руб.   

Лимит по переводу P2P (дебетовая часть) 

Одна транзакция 

 

Сутки 

 

Месяц 

 

150 000 руб. 

 

150 000 руб. 

 

300 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

600 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce (электронная коммерция) и MOTO 

Сутки 

Месяц 

 

300 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

600 000 руб. 

2 000 000 руб. 

 

Сумма операций E-Commerce и МОТО (Торгово-Сервисные Предприятия  без 

3D-Sec) 

Сутки 

 

50 000 руб. 

 

50 000 руб. 

 

Сумма авторизаций по выводу средств на электронные кошельки (Торгово-

Сервисные Предприятия  с 3D-Sec) 

Сутки 

 

150 000 руб. 

 

200 000 руб. 

 

Комиссия за изменение лимита выдачи и расходования средств по банковской 0,65% от суммы увеличения лимита Включая НДС 



карте (в сутки) по заявлению Держателя 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

Комиссия за проведение расчетов по операции “снятие наличных денежных 

средств” в  банкоматах и ПВН ПАО «Донкомбанк»  

Срок платежа:  в день оказания услуги ; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

  

Комиссия за проведение расчетов по операциям «снятие наличных денежных 

средств» в  банкоматах  других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

 

Бесплатно 

 

Комиссия за проведение расчетов по операциям «снятие наличных денежных 

средств» в   ПВН других банков 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

1%, но не менее 100 руб. Включая НДС 

Комиссия за выдачу наличных денежных средств при совершении покупки 

 Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания: дата оказания услуги 

1%, но не менее 100 руб. Включая НДС 

Комиссия за внесение наличных денежных средств в  банкоматах и ПВН ПАО 

«Донкомбанк» в рублях и иностранной валюте 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

Бесплатно 

 

 

Комиссия за б\н перевод денежных средств с банковского счета на другой счет, 

открытый в ПАО «Донкомбанк» 

Бесплатно  

Комиссия за осуществление операций по безналичной оплате товаров/услуг Бесплатно   

Ежемесячное начисление процентов на остаток денежных средств, находящихся 

на банковском счете 

0%  

Комиссия за : 

- приостановку операций по банковской карте по заявлению Держателя; 

- возобновление операций по банковской карте  по заявлению Держателя (без 

выпуска карты) 

- возобновление операций по банковской  карте     по заявлению Держателя с 

выпуском карты и PIN-кода (в иных случаях);  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

80 руб. 

80 руб. 

400 руб. 

 

80 руб.  

80 руб. 

700 руб. 

Включая НДС 

Опротестование одной операции с использованием банковской карты (по 

заявлению клиента). Взимается в случае получения подтверждения о 

правомерности списания денежных средств со счета клиента  

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

1500 руб. 

Включая НДС 

Комиссия за предоставление сведений,  с использованием средств связи, об 

операциях по банковским счетам и о наличии средств на этих счетах  по одной 

банковской карте (при наличии движения по счету за текущий месяц) 

Срок платежа: в день оказания услуги; 

 

85 руб. 

 

 

Не облаг.  

 



Дата признания: последний рабочий день текущего месяца 

 Комиссия за безналичное зачисление средств на банковский счет из других банков 

Заработная плата, соц.выплаты 

Прочие перечисления 

Срок платежа: в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

 

Беслатно 

1,1%, но не менее 150 руб. и не более 50 000 руб. 

 

 

Не облаг.  

 

 Заверение образца подписи Бесплатно  

 Комиссия за запрос баланса в банкоматах других банков 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

65 руб. 

 

 

Включая НДС 

 Комиссия за выдачу наличных денежных средств по расходному кассовому ордеру  

(без использования выданной действующей банковской карты)  

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

1,1 % от суммы операции (минимум 150 руб.) Не облаг.  

 

 Комиссия за предоставление PIN-кода в телефонном режиме (без выпуска карты) 

Срок платежа:  в день оказания  услуги; 

Дата признания:  дата оказания услуги 

300 руб. 500 руб. Включая НДС 

 Смена PIN-кода по Карте Банка в Банкомате Банка 65 руб. Включая НДС 

*     -  комиссия за обслуживание основной/дополнительной карты взимается при наступлении первого дня первого,  второго и каждого последующего года действия карты. В случае 

отсутствия движения по счету карты в течение последних 6 месяцев до даты наступления последующего года действия карты, и в случае отсутствия необходимой суммы на счете для 

списания комиссии в соответствии с Тарифами, действие карты может быть прекращено по решению Банка. Под "движением по счету" понимается проведение Банком операций по счету 

на основании поручений Клиента-владельца карты и поступление денежных средств. Начисление и выплата процентов, а также списание комиссий Банка движением по карте не является. 

В случае отказа от пользования услугой комиссия не возвращается. 

** - при условии, что сумма остатка на банковском счете на дату перевода достаточна для удержания комиссии за указанный перевод. Если сумма недостаточна для удержания комиссии, 

то деньги выдаются через кассу Банка по требованию клиента. 
Данные комиссии списываются на условиях заранее данного акцепта с банковского счета Держателя банковской карты. 

 

Примечания 
- Применяется для сотрудников организаций по «зарплатному» проекту, по которому организация оплачивает услугу за срочный перевод денежных 

средств. 

- Размер вознаграждений за услуги, не включенные в данный Сборник, но оказываемые Клиенту, определяется  согласно «Сборника тарифов на услуги, 

предоставляемые ПАО «Донкомбанк».   

 
 


